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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

URL: URL: https://www.ucm.es/masteringenieriageologica

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO
1.1.- Relacion nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

La estructura de Ila Comision de Calidad esta publicada en la siguiente direccidn:
https://geologicas.ucm.es/comision-de-calidad

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

El Reglamento de Funcionamiento de la Comisién de Calidad de la Facultad de Ciencias Geoldgicas fue
elaborado y aprobado por la propia Comisién en reunion celebrada el 9 de marzo de 2010. Este reglamento
fue refrendado por la Junta de Facultad en sesién celebrada el 15 de marzo de 2010 y modificado, en cuanto
a la composicién de la Comisién de Calidad, el 20 de febrero de 2012.

Las normas de funcionamiento son las siguientes:

El Decano, o persona en quien delegue, preside la Comisidon de Calidad, actuando como secretaria la
Vicedecana de Estudios y Calidad. Es funcién del Decano invitar a asistir a las reuniones de la Comisién a
aquellas personas que puedan informar sobre temas especificos, pero el derecho a voto estard restringido a
los miembros de la Comision.

La Comision de Calidad se reunira al menos dos veces al afio en sesiones ordinarias. La convocatoria se
realiza con al menos 48 horas de antelacién y en ella se incluye el orden del dia previsto. La Comisién puede
reunirse en sesiones extraordinarias por iniciativa del Decano o cuando lo solicite un minimo de un tercio del
total de miembros de la misma, siendo convocadas con al menos 24 horas de antelacion.

La toma de decisiones se realiza por asentimiento o, en su caso, por votacidon simple, quedando
reservado el voto de calidad al Decano.

Los acuerdos y decisiones adoptados por la Comisidén de Calidad se elevan a la Junta de Facultad para
su conocimiento y, en su caso, para su ratificaciéon. Asimismo, se comunican a los interesados para realizar los
cambios y mejoras oportunas.

La Comisién de Calidad recibe y analiza la informacién recogida por la Comisidon de Coordinacién del
Grado en Geologia a partir de los resimenes que el Coordinador de Grado envia periédicamente sobre las
reuniones mantenidas. Ademas, la Vicedecana de Grado y Estudiantes y la Vicedecana de Estudios y Calidad
participan en ambas comisiones y son las encargadas de garantizar el intercambio de informacidn entre ellas.
De esta forma, la Comisidn de Calidad analiza el funcionamiento de la titulacidén teniendo en cuenta los datos
recogidos en las reuniones de coordinacién con profesores de cada curso y en las reuniones de Coordinacion
del Grado que se celebran anualmente al finalizar el curso y en las que también participan los estudiantes.

Este sistema permite detectar y solucionar los problemas de funcionamiento de las titulaciones que
imparte la Facultad de una forma eficaz, ya que en él se encuentran representados los diferentes colectivos y
recoge directamente la informacion proporcionada por la Comisidon de Coordinacion a la que llegan los
aspectos detectados tanto por profesores como por estudiantes.

Las actuaciones de la Facultad relacionadas con el desarrollo de otros aspectos de la Titulacidn las lleva
a cabo principalmente la Comisién Docente. En ella estan representados las Vicedecanas de Grado vy
Estudiantes, Postgrado y Relaciones Institucionales y Estudios y Calidad. Esta Comisidn trata, especialmente,
con los aspectos de organizacion docente de las titulaciones (horarios de las asignaturas, calendarios de campo
y exdmenes, etc.). Al pertenecer a ella las vicedecanas que también forman parte de la Comisién de Calidad,
todos los aspectos puestos de manifiesto por la Comisién de Coordinacion y por la propia Comisién de Calidad
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son tenidos en cuenta por la Comisidon Docente. Por tanto, el flujo de informacién entre estas comisiones es
adecuado y resulta en decisiones acordes con los problemas suscitados.

El ambito de actuacién de la Comisién Permanente se restringe a la aprobacién de asuntos de tramite
gue no requieren la discusién previa en Junta de Facultad. Por tanto, esta Comisidon no genera interferencia
alguna en cuanto a sus decisiones con los acuerdos tomados en la Comision de Calidad y/o Coordinacion de
las titulaciones.

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados
27/10/2023 Informe curso 2022-2023 -Se informa de las quejas recibidas a través del Buzén de quejas y
Quejas y sugerencias sugerencias (consultar apartado 4 de la memoria).
Adaptacién al RD822/2021 -Una vez realizada la modificacidn sustancial del Master de Exploracién de
e, . Hidrocarburos y Recursos Minerales se va a realizar la modificacion no
Modificacion de fichas docentes ial del Grado en Geologia y los Masteres en Geologia Ambiental
tras ajustes COVID sustancia . glay - L. & !
o Paleontologia Avanzada e Ingenieria Geoldgica.
Anglms de los resultado§ ,dEI -El % de estudiantes que piden la compensacién de Petrologia ignea en el
Tribunal de Compensacién , Lt e
grado en Geologia y Petrologia Ignea y Metamorfica en el Grado en
CV del profesorado Ingenieria es muy elevado. Se van a realizar reuniones con estudiantes y
Evolucién del nuevo Grado en profesorado para analizar la situacion.
Ingenieria Geoldgica y Ambiental -Tras los resultados del seguimiento ordinario y ante la solicitud de incluir
los CV del profesorado en las webs se ha decidido en Junta de Facultad
hacerlo a través del Portal de Produccion Cientifica para tener un formato
homogéneo.
-La comision esta trabajando en las nuevas asignaturas y el plazo de entrega
al Vicerrectorado de Estudios es en abiril.
20/11/2023 Adaptacién al RD 822/2021 de las En 2023 han de adaptarse al RD 822/2021 las siguientes titulaciones:
titulaciones del Centro Madster Universitario en Geologia Ambiental, Master Interuniversitario en
Paleontologia Avanzada, Master Universitario en Ingenieria Geoldgica y
Grado en Geologia. El Grado en Ingenieria Geoldgica no tiene que adaptarse
ya que se va a realizar una modificacidn sustancial.
Se ha incluido el ambito de conocimiento: Ciencias de la Tierra para el
Grado en Geologia, Master de Geologia Ambiental y el Master en
Paleontologia Avanzada e Ingenieria quimica, ingenieria de los materiales e
ingenieria del medio natural en el caso del Master en Ingenieria Geoldgica.
18/06/2024 Andlisis de queja asignatura Se ha recibido una queja por parte de los estudiantes de la asignatura de
Geoquimica (2Grado Geologia) Geoquimica, Grupo A. Tras escuchar a los estudiantes se realiza una reunion
con la profesora responsable de la que salen algunas propuestas de mejora
que se implantaran durante el curso 2024-2025
19/06/2024 Analisis de queja asignatura Se ha recibido una queja por parte de un grupo de estudiantes tras el
Cartografia Geoldgica Il (3GG) campamento de Nuévalos. Tras escuchar a los estudiantes se realiza una
reunion con la profesora responsable y la Comision establece una sesion
con los estudiantes para reevaluar los contenidos que manifiestan no se han
valorado. La modificacidn de la calificacion tras la nueva evaluacion se ha
reflejado en una modificacion del acta (firmada por los directores de ambos
departamentos).

El sistema de calidad de la Facultad de Ciencias Geoldgicas parece estar funcionando de manera
eficiente, garantizando un flujo de informacion constante entre las diferentes comisiones y tomando
decisiones rdpidas para abordar los problemas que surgen. La coordinacion entre los actores implicados
permite un analisis agil y preciso de las situaciones, lo que facilita la implementacidon de mejoras de manera
oportuna y coherente con las necesidades de las titulaciones, incluyendo el Master en Ingenieria Geoldgica.
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FORTALEZAS DEBILIDADES

Buena coordinacion horizontal y vertical para el desarrollo y No detectadas
seguimiento del Master

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE COORDINACION DEL TITULO

Los mecanismos de coordinacidn docente estan implantados. De acuerdo con lo establecido en el punto 9.1
de la Memoria de Verificacién del Master en Ingenieria Geoldgica, la Titulacidon cuenta con un Coordinador del
Master y una Comisién de Coordinacién de Masteres.

La Comisién de Coordinacién de Mdasteres estd formada por el Decano como presidente, la Vicedecana de
Posgrado y Relaciones Institucionales, la Vicedecana de Estudios y Calidad, los Coordinadores de Master y un
representante de los estudiantes de cada master. Esta Comision estd en permanente contacto, a través de las
Vicedecanas de Estudios y Calidad y de Posgrado y Relaciones Institucionales, que forman parte de ambas
comisiones, con la Comisidon de Calidad de la Facultad. Esta Comisidon toma las decisiones relevantes que
afectan a todos los masteres de la Facultad conjuntamente,

Durante el curso 2022-2023, la Comisién de Coordinacién de Masteres estuvo formada por los siguientes
miembros (https://geologicas.ucm.es/comision-de-coordinacion-de-masteres).

La Comision de Coordinacion de Masteres tiene como funciones:

- Recopilar la informacién y facilitar los datos necesarios a la Comision de Calidad para que ésta lleve a
cabo el seguimiento y evaluacién de los objetivos de calidad del titulo, de acuerdo con los criterios
establecidos en el Sistema de Garantia Interna de Calidad.

- Revisar la planificacién de las ensefianzas.

- Proponer y revisar la ordenacion temporal de los diferentes médulos y materias para estudiantes que
cursen estudios a tiempo parcial.

- Asegurar la oferta de Trabajos de Fin de Master en plazo.

- Supervisar la adecuacion de los Trabajos Fin de Master a los contenidos del master o de la especialidad
cursada por el estudiante, asi como que el Tutor del TFM cumpla los requisitos exigidos, de acuerdo
con la Normativa vigente, recogida en el Libro del Curso y publicada en la web de la Facultad.

- Aprobar la composicidn de los tribunales evaluadores de los TFM.

- Estudiary revisar el cumplimiento de los objetivos de calidad en las practicas externas, si es que estas
se programan en el plan de estudios.

- Proponer acciones que permitan mejorar el grado de satisfaccion de los estudiantes y de los
empresarios en la realizacién de practicas externas, si estas estan programadas en el plan de estudios.

- Estudiary revisar el cumplimiento de los objetivos de calidad en el Trabajo Fin de Master.

- Estudiary revisar el cumplimiento de los objetivos de calidad en los programas de movilidad.

- Proponer acciones que permitan mejorar la calidad de los programas de movilidad.

- Estudiary revisar los programas de orientacién para estudiantes de nuevo ingreso.

- Proponer acciones que permitan mejorar la calidad de los programas de orientacién para estudiantes
de nuevo ingreso.

- Estudiar las sugerencias y reclamaciones de los distintos colectivos implicados (estudiantes, personal
académico y de administracidn y servicios).

- Estudiar la insercion laboral de los egresados.

- Elevar a la Comisién de Calidad, para su estudio y valoracion, todas las modificaciones, sugerencias y
planes de mejora que garanticen el cumplimiento de los objetivos del plan de estudios.

El Coordinador de Master se encuentra en contacto permanente con los profesores y estudiantes de la
titulacién y realiza un seguimiento continuo. La Comisién de Coordinacion de Mdster esta en contacto
permanente con el Coordinador mediante correo electrénico, conversaciones presenciales o reuniones
conjuntas. Finalmente, introduce las correcciones y las medidas de mejora que se consideran oportunas.
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El Coordinador del Master convoca reuniones de coordinacion con los profesores en tres ocasiones a lo largo
del curso, al inicio de los dos semestres y final de curso. Ademas, se realizan reuniones de coordinacién con
los estudiantes. En estas reuniones se da informacién sobre diversos temas que afectan al Master (recepcién
de estudiantes, asignaturas, horarios, practicas profesionales, Trabajos Fin de Mdster). También se utilizan
formularios en linea para la comunicacidn con los estudiantes y los profesores.

La Comisién de Coordinacién de Masteres se reunié en dos ocasiones durante el curso 2023-2024. Mas en

concreto, los temas tratados fueron los siguientes:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados
Informe (Nueva normativa UCM sobre TFM; Se acuerda adaptar la normativa TFM de la Facultad a
consentimiento de imagen a los alumnos; la de la UCM.
rdbricas TFM; Memoria modificacién MUEXP; Se acuerda hacer link desde las webs de los Masteres a
Memorias adaptacién a RD; Convenio Repsol) la de la Facultad para homogeneizar la informacion.
Aprobacion de los titulos de TFM 2023-2024. Se acuerda pasar a alumnos firma de consentimiento
Discusion sobre fechas de entrega de TFM de la de imagen.
convocatoria extraordinaria. Se acuerda actualizar las plantillas de evaluacion de
93-X1-2023 Discusién sobre plantilla de evaluacién de TFM. TFM, con opinién tutor. También que los coordinadores
. ., . controlen los documentos de compromiso.
Discusion sobre el modo de firma de los TFM por P
parte de los tutores. Se acuerda que los TFM de la convocatoria
. ., - extraordinaria se entreguen dos o tres dias habiles
Discusion sobre la responsabilidad de los tutores s -
-, antes de que finalice el mes de julio.
en la presentacion de TFM.
. L Se acuerda recordar a los alumnos que esta prohibido
Comentario sobre el uso de moviles en clase. . s
el uso de teléfonos moviles en clase.
Gastos de los masteres con las ayudas recibidas. . . .
Los coordinadores mantendran actualizadas las
Actualizacién de las paginas web. paginas web.
Informe (resultados primer y segundo periodo
de preinscripcion de masteres; evaluaciones La coordinadora de MUPA, elaborara una encuesta
positivas de memorias anuales de seguimiento; sobre satisfaccion de TFM para discutir y aprobar en
memorias adaptadas al RD; aprobacién definitiva | Su caso en la proxima reunion.
de nuevo MUEXP, que entrard en vigor en 2025- | se decide planificar los gastos a realizar con las ayudas
2026; publicacidon y seleccion alumnos becas UCM.
Repsol; a(;/udas ecllono.n’wlcas a MQGATVF:A/IUPA; Se deciden las fechas de entrega de los TFM de las
21-V-2024 procejsc? e actualizacion normativa distintas convocatorias.
Geoldgicas). y ] .
. o . Aprobacién de horarios y calendarios (campo y
Se discute la conveniencia o no de realizar una . :
examenes) de los masteres para 2024-2025.
encuesta sobre TFM entre los alumnos. ]
, Aprobacioén de los tribunales de TFM para 2024-2025.
Se aprueban los titulos de TFM que faltaban. )
. . Se decide adelantar a junio-julio la Graduacion de
Se aprueban horarios y calendarios curso 24-25. .
Masteres.
Se aprueban los tribunales de TFM curso 24-25.
Alo largo del curso se han mantenido otras
reuniones de las Vicedecanas con los
Alo largo del . ,
curso Coordinadores de los Masteres para resolver
problemas puntuales o analizar datos sobre
preinscripciones y matriculas.

Por otro lado, se han realizado seis reuniones entre el Coordinador del Master y los profesores y alumnos del
master, tratdndose los siguientes asuntos:

Reuniones de Coordinacién del Master con profesores:
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Reunién 08/02/2024

Informe del Coordinador.

Valoracion de la actividad docente del primer semestre (temario impartido, valoracién del alumnado,
calificacion, opiniones de los alumnos sobre el master, aspectos a mejorar, ...).

Planteamiento del segundo semestre (distribucidn de asignaturas, horario, temario).

Trabajos Fin de Master (oferta, demanda, asignacion, plazos).

Reunién 10/07/2024

Informe del Coordinador.

Valoracidon de la actividad docente del segundo semestre (temario impartido, valoracién del
alumnado, calificacidn, opiniones de los alumnos sobre el master, aspectos a mejorar, ...).
Planteamiento del curso 2024/2025 (inicio de curso, distribucién de asignaturas, horario, temario).
Trabajos Fin de Master (oferta, demanda, asignacion, plazos).

Reuniones de Coordinaciéon del Master con alumnos:

Reunién 11/09/2023

Presentacion del Master a los alumnos.

Horarios, Aulas, Profesores, examenes.

Propuesta de representante de alumnos en la Comision de Master.
Practicas en empresa.

Trabajos Fin de Master.

Presentacién individual de cada alumno.

Reunién 01/12/2023

Trabajos Fin de Master.

Reunién 15/01/2024

Valoracion de la actividad lectiva del primer semestre (carga de trabajo, asignaturas, nivel de
satisfaccidn, aspectos a mejorar, etc.).

Planteamiento del segundo semestre (distribucién de asignaturas, horario).

Encuesta de valoracion del primer semestre.

Reunién 03/06/2024

Valoracion de la actividad lectiva del segundo semestre (carga de trabajo, asignaturas, nivel de
satisfaccidn, aspectos a mejorar, etc.).

Trabajos Fin de Master (asignaciones, avances, convocatoria).

Encuesta de valoracion final del master.

Los mecanismos de coordinacidon docente del Master en Ingenieria Geoldgica estan claramente implantados
y operativos, permitiendo un seguimiento continuo y cercano tanto por parte de los profesores como de los
estudiantes. Las reuniones periddicas y el contacto constante entre el Coordinador del Master, los profesores,
y la Comisién de Coordinacion aseguran que las decisiones sean tomadas de manera oportuna y que se
apliquen las mejoras necesarias. Este sistema de coordinacién fomenta una comunicacion fluida y garantiza
una correcta planificacidon y evaluacién, lo que redunda en la calidad académica y la satisfaccién de los
involucrados en el master.
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

Buena coordinacion de actividades docentes planificadas

durante el desarrollo del curso.

Baja participacion del profesorado en las reuniones de

coordinacion del master.

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

La plantilla de profesorado que imparte el Master en Ingenieria Geoldgica estd ampliamente cualificada.
Consta de 18 profesores, de los cuales 10 son permanentes y suman 29 sexenios. Se trata de profesores con
amplia experiencia docente e investigadora, refrendada por la produccién cientifica en revistas indexadas,
adecuados para impartir el conjunto de asignaturas de este Mdster. Respecto al curso precedente, se ha
producido un incremento en la plantilla de profesorado permanente, pasando de 6 a 10. En la siguiente Tabla
se muestra el personal que imparte clase en el master segln las categorias académicas:

Categoria Personas % de Créditos % de Créditos Sexenios
Personas Impartidos Impartidos
Asociado 7 41,2% 27,70 38,7% 0
Ayudante Doctor 2 11,8% 16,00 22,3% 3
Catedratico de 3 17,6% 3,20 4,5% 14
Universidad

Contratado Doctor 2 11,8% 19,50 27,2% 3
Titular de Universidad 3 17,6% 5,20 7,3% 9

Los resultados del profesorado en el programa DOCENTIA se recogen en la siguiente tabla:

Tasa de evaluaciones positivas del profesorado

2021-2022 2022-2023 2023-2024 42 curso de
seguimiento o
32 curso de
acreditacion
IUCM-6
Tasa de participacion en el Programa de Evaluacion 81.3% 83.1% 70.6%
Docente
IUCM-7
Tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluacién 75% 100% 100%
Docente
Iucm-8 100% 100% 66.7%

En el Programa Docentia-UCM, el profesorado se evalla cada 3 afios. Durante estos tres afos el
profesorado participa en el Plan Anual de Encuestas (PAE) siendo el tercer aflo cuando se obtiene una
evaluacidn global de la actividad docente solicitada. En el curso 23-24, la tasa de participacion en el Programa
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de evaluacidn docente ha sido del 70.6 %. La tasa de evaluaciones ha sido del 100 % al igual que la tasa de
evaluaciones positivas y de ellas, el 66.7 % han sido positivas o muy positivas.

Los resultados del programa DOCENTIA para el curso 2023-2024 estan disponibles en
https://geologicas.ucm.es/file/docentia24

En la Facultad de Ciencias Geoldgicas se han realizado 6 proyectos Innova-Docencia y 1 proyecto Innova-
Gestion. Pueden consultarse en el siguiente enlace: https://geologicas.ucm.es/proyectos-de-innovacion-
docente

FORTALEZAS DEBILIDADES

Alta cualificacidn del personal académico. Amplia experiencia Baja implicacién de los profesores asociados en el programa DOCENTIA
docente, investigadora y profesional
Incremento del profesorado permanente

67 % de evaluaciones docentes positivas

4. ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

La facultad dispone de un mecanismo formal para realizar quejas, reclamaciones y sugerencias a través
del sitio web del centro (https://geologicas.ucm.es/quejas-y-sugerencias)

En él se encuentra el formulario, que va dirigido a la Vicedecana de Estudios y Calidad.

El procedimiento de actuacidn se recoge en un enlace existente en el Sistema Interno de Garantia de
Calidad: https://geologicas.ucm.es/sistema-interno-de-garantia-de-calidad. A través de este enlace, cualquier
miembro de la comunidad UCM puede realizar quejas o reclamaciones de forma andnima y empleando los
formularios web elaborados por nuestra facultad. De una manera sistematica y automatica, estos formularios
generan un documento que llega al vicedecanato de calidad, donde es archivado, comenzando su tramitacion
y resolucién a partir de ese momento.

La Vicedecana de Estudios, Calidad e Innovacién enviard el correspondiente acuse de recibo a los que
hayan presentado el escrito y garantizara la confidencialidad. No se admitiran las reclamaciones formuladas
con insuficiente fundamento o inexistencia de pretensién y todas aquellas cuya tramitacion cause un perjuicio
al derecho legitimo de terceras personas. En todo caso, se comunicara por escrito a la persona interesada los
motivos de la no admision.

Admitida la reclamacion, la Comisién de Calidad promovera la oportuna investigacion y dara
conocimiento a todas las personas que puedan verse afectadas por su contenido. Una vez concluidas sus
actuaciones, dentro del plazo de tres meses desde que fue admitida la reclamacién, notificara sus conclusiones
a los interesados vy, si es pertinente, a la Junta de Facultad, con las sugerencias o recomendaciones que
considere convenientes para la subsanacion, en su caso, de las deficiencias observadas.

Ademas del conocimiento de los problemas de funcionamiento de la titulacién a través del sistema
formal de quejas (buzén de sugerencias, quejas y reclamaciones o instancias presentada a través del Registro
de los Centros), existe una comunicacion verbal directa entre los estudiantes, coordinadores de curso y
profesores sobre los problemas que van surgiendo. Esta es especialmente estrecha debido a la proximidad
gue se establece entre estudiantes y profesores en las practicas de laboratorio y, sobre todo, en las de campo.
Los comentarios y sugerencias son canalizados adecuadamente y se analizan por la Comisidn de Calidad para
su resolucidn. Ademas, se insiste a los representantes de estudiantes en la Comision de Coordinacion para que
informen a sus companieros y los animen a implicarse en las tareas de mejora de los distintos aspectos de la
Facultad (docencia, servicios, etc.). Para completar la comunicacidn entre los representantes de estudiantes
en la Comision de Coordinacién y los delegados de Curso y resto de estudiantes se ha facilitado una cuenta de
correo electrdnico a los representantes, asi como los correos de todos los alumnos para que puedan ponerse
en contacto entre ellos y comunicar de una forma mas dindmica las sugerencias. También durante el curso

CURSO 2023-24
Pagina 9 de 29


https://geologicas.ucm.es/file/docentia24
https://geologicas.ucm.es/proyectos-de-innovacion-docente
https://geologicas.ucm.es/proyectos-de-innovacion-docente
https://geologicas.ucm.es/quejas-y-sugerencias
https://geologicas.ucm.es/sistema-interno-de-garantia-de-calidad.d

Memoria anual de seguimiento
4314257 MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA GEOLOGICA
FACULTAD DE CIENCIAS GEOLOGICAS

2020-21 los estudiantes nombraron un delegado por cada curso, con el fin de que actuardn como
interlocutores con los coordinadores y responsables del Sistema de Garantia de Calidad y poder abordar los
problemas puntuales que pudieran existir.

A través del buzdn de Sugerencias y Reclamaciones en el curso 2023-24 se presentaron 10 quejas, siete
relacionadas con el Grado en Ingenieria Geoldgica, una queja de un profesor y dos del Grado en Geologia. NO
se ha recibido ninguna queja relacionada con el Master de Ingenieria Geoldgica.

Desde los 6rganos de gobierno y coordinacién de la Facultad de Ciencias Geoldgicas, se considera que
el sistema de quejas y reclamaciones operativo actualmente resulta eficaz en la mayoria de los casos. Desde
el Vicedecanato de Calidad se actta con prontitud, informando y reuniéndose con los profesores implicados y
tratando de llegar a consensos o acuerdos que ayuden a resolver los problemas o mejorar algunos aspectos
cuando se trate de sugerencias. Uno de los puntos fuertes del sistema es la accesibilidad que los estudiantes
demuestran hacia los responsables del mismo, circunstancia que se debe al estrecho contacto entre los
estudiantes y profesores. Esto hace que los estudiantes demanden el servicio de quejas con normalidad en los
casos que les parece oportuno, sin ocultar sus descontentos o inquietudes. La eficacia del sistema también se
puede evaluar al constatarse que no es frecuente la repeticion de una determinada queja, acerca de un
profesor o asignatura concreta, lo que hace pensar en que se solucionan razonablemente después de hablar
con las partes implicadas.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Sistema con una normativa y procedimiento claro y accesible. No detectadas

Tramitacion rapida de todas las quejas, con respuesta a las partes
afectadas.

La estrecha relacion profesor-alumno favorece el recurso al sistema
por parte de los alumnos.

5. INDICADORES DE RESULTADO

5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

Los valores cuantitativos comprometidos en la Memoria de Verificacion fueron:
¢ Tasa de finalizacién del master del 80 %.
e Tasa de abandono inferior al 10 %.
¢ Tasa de rendimiento de un 70 %.

La evoluciéon de los indicadores del Master en Ingenieria Geologia en el curso 2023-2024 se recogen en la
siguiente tabla.

El nimero de estudiantes matriculados se ha incrementado en el curso 2023-2024, y con ello la tasa de
cobertura, que ha alcanzado un valor del 33,3 %.

La tasa de demanda es muy elevada, muy por encima del 100 %, lo que es indicativo del creciente interés en
cursar este master. Probablemente, la baja matriculacién se deba a diversos factores externos que hacen que
no sea posible cursar el master.

Tanto la tasa de éxito como la tasa de graduacién se han mantenido en niveles muy elevados. El valor de la
tasa de graduacién para ambos cursos 2021-2022 y 2022-2023 es del 100 %, valor que estd por muy encima
del contemplado en la Memoria de Verificacion (80 %). Igualmente, la tasa de éxito para estos cursos presenta
valores muy elevados (> 98 %), lo que indica que el master sigue obteniendo muy buenos resultados.

La tasa de abandono para en los tres ultimos cursos ha sido del 0 %. La tasa de rendimiento ha sido muy alta
(> 84 %) desde que se implantd la titulacion, con valores superiores a los comprometidos en la Memoria de
Verificacidn (70 %). Valores tan cercanos al 100 % sugieren que los estudiantes superan los médulos o materias
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de manera adecuada, lo que corrobora la adecuada secuenciacion de los médulos/materias en el plan de
estudios.

Aunque la tasa de eficiencia disminuyé ligeramente en el curso 2023-2024 (85.31%), sigue estando dentro de
valores aceptables, lo que indica que la mayoria de los estudiantes que completan el master lo hacen de
manera eficiente.

INDICADORES DE RESULTADOS

42 curso de
*ICM- Indicadores de la Comunidad de Madrid seguimiento o
*IUCM:- Indicadores de la Universidad Complutense de Madrid 2021-2022 2022-2023 2023-2024 392 curso de
acreditacion
ICM-1 30 30 30
Plazas de nuevo ingreso ofertadas
) ICM-2 . 9 8 10
Matricula de nuevo ingreso
1CM-3 30% 26.7% 33.3%
Porcentaje de cobertura
ICM-4 o o o
Tasa de rendimiento del titulo 86.22% 73.41% 84.55%
ICM-5 ) 0% 0% 0%
Tasa de abandono-del titulo
vy 88% 100% 85.31%
Tasa de eficiencia de los egresados
Icm-8- 100% 100% 100%
Tasa de graduacion
. 'Ug""jl,t 96.52% 94.07% 98.41%
asa de éxito
Iem-s 163.33% 180% 386.6%
Tasa de demanda del master
Iuem-16- 89.33% 78.03% 85.91%
Tasa de evaluacion del titulo

Respecto a los resultados académicos por asignaturas que se recogen en la siguiente tabla se observa una tasa
de aprobados muy elevada en todas las asignaturas. Los valores en la asignatura del TFM son mas bajos, lo
gue pone de manifiesto que los estudiantes suelen presentar el TFM el curso siguiente.
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Asignatura Carécter Matriculad 8 22 Apr./ Apr./ N.P./ | Apr.12 N S|A|N|S | M
0s matricu Matricul Mat. Pres. Pres. Mat. / P|S P | T B|H
la ay Mat. 12
sucesiva Mat
s
CIMENTACIONES OBLIGATORI 12 10 2 83,33 90,91 8,33 90,00% 111 2 71 0
SUPERFICIALES Y A % % %
PROFUNDAS
GEOLOGIA Y OBLIGATORI 10 10 0 | 100,00 | 100,00 0,00 10000 O O 3 5|2 0
GEOTECNIA DE A % % % %
OBRA
GEOLOGIA Y OBLIGATORI 11 10 1 | 100,00 | 100,00 0,00 10000 O O 5 6|0 0
GEOTECNIA DE A % % % %
TUNELES
HIDROGEOLOGIA OBLIGATORI 9 9 0 | 100,00 | 100,00 0,00 100,00 0 | 0O| 1|6 |2 0
APLICADA A LA A % % % %
INGENIERIA
GEOLOGICA
INTRODUCCION A | OBLIGATORI 9 8 1 | 100,00 | 100,00 0,00 10000 0 O 1 8|0 0
LA PRACTICA A % % % %

PROFESIONAL

MECANICA DE OBLIGATORI 12 11 1 91,67 91,67 0,00 | 9091% | 0 | 1| 4 | 4| 2| 1
SUELOS A % % %
AVANZADA
METODOS DE OBLIGATORI 11 11 0 | 100,00 | 100,00 0,00 | 100,00 | 0|03 |7 0] 1
INVESTIGACIONE | A % % % %
SINSITU
PETROFISICA OBLIGATORI 8 8 0 | 100,00 | 100,00 0,00 | 100,00 | 0|0/ 5|3 /0| O
APLICADA A LA A % % % %
INGENIERIA
GEOLOGICA
RIESGOS OBLIGATORI 11 10 1 81,82 | 100,00 & 18,18 | 90,00% | 2 | 0|5 | 2 | 1| 1
GEOTECNICOS A % % %
TECNICAS OBLIGATORI 7 7 0 | 100,00 | 100,00 0,00 | 100,00 | 0|03 |2|1]| 1
GEOFISICAS A % % % %
TECTONICA OBLIGATORI 11 10 1 81,82 | 100,00 & 18,18 | 90,00% | 2 | 0| 4 |5/ 0| O
FRAGILY A % % %
MACIZOS
FISURADOS
TRABAJO FIN DE PROYECTO 15 7 8 60,00 | 100,00 | 40,00 | 71,43% | 6 | 0| 1| 71| 0
MASTER FIN DE % % %
CARRERA
FORTALEZAS DEBILIDADES
Muy alta tasa de demanda (> 160 %). Baja tasa de cobertura del master.

Tasa de abandono del titulo del 0 %.

Muy altas tasas de graduacion y de éxito.
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5.2 Anadlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados en la
implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal técnico, de gestion y de administracion y servicios
y agentes externos).

Las encuestas de estudiantes, profesorado y PAS se realizan online desde la Unidad de Encuestas
de la UCM. Por otra parte, en febrero y julio, los estudiantes de la titulacién han realizado una encuesta
disefiada por la Comisién de Coordinacidon de Masteres de la Facultad de Ciencias Geoldgicas. Todas las
encuestas del curso 2023-2024 estan disponibles en https://geologicas.ucm.es/resultados-encuestas-de-
satisfaccion

Las encuestas de satisfaccion fueron realizadas por 8 estudiantes (40 % de los matriculados), que, si bien no
es un valor muy elevado, mejora notablemente los valores de cursos anteriores.

La satisfaccion media con la titulacidn es elevada, con un valor medio de 7,6 lo que supone un incremento
significativo respecto al curso anterior.

Si se analizan los resultados relacionados con el desarrollo académico, los aspectos mejor valorados son el
numero de alumnos por aula (9,3), lo cual sugiere que el tamario de las clases es adecuado para un aprendizaje
eficiente y una buena interaccién entre profesores y alumnos. Otros aspectos muy bien valorados incluyen
objetivos claros (8,9) y calificaciones en tiempo adecuado (8,8), lo que sefiala que los estudiantes aprecian
tanto la claridad en las expectativas como la puntualidad en los procesos de evaluacion.

El nivel de dificultad apropiado tiene una puntuacion de 8,4, indicando que la carga de trabajo es considerada
razonable. Sin embargo, el plan de estudios adecuado tiene una valoracién ligeramente mas baja (7,6), lo que
sugiere que hay margen de mejora en cuanto a la estructura o el contenido del plan de estudios. Tras la
aprobacion del informe de viabilidad, se estd trabajando en la memoria de Verificacién del Grado en Ingenieria
Geolégica y Ambiental, que pretende mejorar el plan de estudios existente.

Por dltimo, la relacién calidad/precio obtiene la valoracién mas baja (6,9), lo que puede reflejar una
percepcidén de que el coste no esta completamente justificado en comparacién con el valor percibido de la
formacioén.

Entre los aspectos relacionados con las asignaturas, tareas y materiales del programa, destaca que, el aspecto
mejor valorado es el de objetivos propuestos alcanzados, con una puntuacion de 8,6, lo que indica que los
estudiantes sienten que logran los objetivos establecidos en el programa. La coordinacion: contenidos
organizados y no solapados recibe una puntuacién de 8,3, lo que sugiere que la mayoria de los estudiantes
considera que los contenidos estan bien estructurados y no se presentan superposiciones innecesarias. Tanto
el componente practico adecuado como el trabajo no presencial ttil se sitian en 7,9, destacando que las
practicas y las actividades no presenciales son vistas como utiles, aunque con margen de mejora. En cuanto a
los materiales ofrecidos actuales y novedosos, con una puntuacion de 7,5, los estudiantes perciben que los
materiales son actualizados, pero podrian beneficiarse de una mayor innovacion. El contenido innovador es
el aspecto con la puntuacién mas baja, 7,3, lo que sugiere que, aunque el programa es solido, los estudiantes
podrian estar buscando un enfoque mas novedoso o disruptivo en los contenidos.

Los aspectos relacionados con la formacién recibida y la matriculacién en el programa muestran que las
tutorias presenciales ttiles y las competencias de la titulacién son los aspectos mejor valorados, ambos con
una media de 9,1, lo que indica un alto grado de satisfaccidn entre los estudiantes en cuanto a la utilidad de
las tutorias y las habilidades adquiridas en la titulacidn. El acceso al mundo laboral recibe una calificacion de
8,4, lo que sugiere que los estudiantes consideran que la titulacién facilita de manera efectiva su insercién en
el mercado laboral.

El proceso de matriculacion, con una puntuacién de 8,1, refleja una experiencia mayormente positiva, aunque
podria haber algunos aspectos a mejorar. La labor docente del profesorado es valorada con un 8,0, lo que
indica que los estudiantes aprecian la ensefianza, pero podria haber margen para optimizar ciertos aspectos
de la docencia. Finalmente, el acceso al mundo de la investigacion es el punto mas bajo con un 6,6.

La satisfaccidn con las practicas externas muestra que la gestion del centro obtiene la mejor valoracién con
un 9,1, destacando como el area mejor percibida. La atencién tutor/colaborador y la valoracién formativa
también tienen buenas calificaciones, con un 7,1 y 7,0 respectivamente, lo que refleja una satisfaccion
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razonable con el acompafiamiento y el contenido formativo. Sin embargo, la satisfaccién general con las
practicas externas baja a un 6,6, lo que indica un margen de mejora. Finalmente, la utilidad percibida para la
empleabilidad es la mas baja, con un 5,4, sugiriendo que los estudiantes consideran que las practicas no
contribuyen significativamente a mejorar sus oportunidades laborales. Las précticas externas se comentan en
detalle en el apartado 5.5.

Las encuestas han sido realizadas por 6 profesores, lo que supone un ligero incremento a los 4 del curso
precedente. La satisfaccién media es de 8.7, muy similar e incluso superior al curso anterior.

El aspecto mejor valorado de la titulacién es la entrega de calificaciones en tiempo adecuado con una media
de 10,0. Le siguen muy de cerca la formacidon académica y la importancia en la sociedad, ambas con un 9,8,
lo que sugiere una percepcidn muy positiva de la calidad académica y su relevancia social. Otros aspectos
como el nimero de alumnos por aula (9,8) y la orientacion internacional (9,7) también se valoran muy alto,
indicando que la gestion de los grupos vy la visidn global son puntos fuertes. La integracién teoria/practica
(9,5) vy los objetivos claros (9,2) también son bien valorados, mientras que las practicas externas alcanzan un
9,0, mostrando que estas contribuyen de manera relevante. En los ultimos lugares, aunque con buenos
resultados, se encuentran el plan de estudios adecuado (7,8), y el nivel de dificultad apropiada (8,8).

La satisfaccidn con los recursos es muy elevada, las aulas de docencia tedrica reciben la mayor puntuacion,
con un 9,3. El campus virtual también es muy bien valorado, con un 9,2, subrayando la utilidad y efectividad
de las herramientas digitales para complementar la educacion. Los fondos de la biblioteca obtienen un 8,8,
reflejando una satisfaccion positiva. Las aulas de docencia practica son valoradas con un 8,7. Finalmente, los
recursos administrativos suficientes tienen una valoracion de 8,5.

Todos los items relacionados con la gestidn de la titulacién son valorados muy positivamente, con un maximo
de 9.7 en la organizacion de horarios, y los procesos administrativos (comunes y del titulo). Se valora con un
8,7 la informacion ofrecida y con un 6,7 la atencidon prestada por el PAS.

La satisfaccion del profesorado con los estudiantes oscila entre un 8.4 en la adquisicién de las competencias
del plan de estudios y el 9.2 en la implicacién con la evaluacién continua y la satisfaccién. El profesorado
muestra una satisfaccién elevada, ya que todos los aspectos estdn valorados por encima de 8.4

Por ultimo, la satisfaccion del profesorado con su actividad en el titulo es muy elevada, puntuada con un 9.5.

La satisfaccion del PTGAS del centro es moderada (7.7) y similar a la del curso anterior (7.9). Respecto
a lainformacion, todas las valoraciones se encuentran por encima de la media: la relacién con los compafieros
(9.3), la comunicacidn con los profesores (8.8), comunicacién con otras unidades (8.7), relacidon con el
alumnado (8.5), informacion de la titulacion (8.4), comunicacion con la gerencia (8.3) y la comunicacién con
los responsables académicos y con los servicios centrales (8.1). Respecto a los recursos, los aspectos mejor
valorados son: espacios de trabajo y plan de formaciéon PAS (7.8), y los valorados por debajo de la media:
recursos materiales y tecnolégicos (7.2), servicios de riesgos laborales (6.8) y seguridad de las instalaciones
(6.8). Respecto a la gestion y organizacion, los aspectos valorados por encima de la media son: organizacion
de trabajo en la unidad (8.7), adecuacién de conocimientos al trabajo (8.5), conocimiento de funciones (8.4),
tareas que corresponden al puesto de trabajo (7.8) y posibilidad de ser sustituido (7.7). Los aspectos peor
valorados son: definicion de funciones (7.4), relacién formacion/tareas (6.9) y el tamafio de la plantilla
existente (5.7).

Igualmente, los resultados obtenidos en la encuesta del agente externo son muy buenos y similares a
los del curso previo. La calificacién en todos los aspectos esta entre 9 y 10, lo que supone un respaldo a los
métodos desarrollados en la Comisidn de Calidad, asi como la gestién del titulo en general. La encuesta al
agente externo se incluye al final de este documento.
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2021-2022 2022-2023 2023-2024 42 curso de
seguimiento o
392 curso de
acreditacion
IUCM-13 ND 4.7 7.6
Satisfaccion de alumnos con el titulo
o luem-ia ) 8.0 8.5 8.7
Satisfaccion del profesorado con el titulo
o luem-1s 9.0 7.9 7.7
Satisfaccién del PAS del Centro

Ademas de las encuestas de satisfaccion realizadas por la UCM, el coordinador del titulo realiza encuestas
internas. Los resultados de la encuesta de evaluacion final realizada por los alumnos en el curso 2023/2024
(ver tabla siguiente) por parte del Coordinador del Master indican un buen grado de satisfaccién con el
desarrollo del master, obteniendo una puntuacién media global de 8,9.
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Concepio 1 F 3 4 5 [3 Promedio
Profesorado

i Los profesores te parecen compstentss en las
. . o 10 10 10 9 10 10 9.8
£5% muestran accesibles en el rato con los 10 10 8 8 10 3 9,2

aumnos?

i Fomentan una actifud parficipativa? 10 B ] [ 10 9 8.8

i Manifiecta una adecuada preparacion de las
o 10 10 10 9 10 10 9.8
Calificacion global del profesorado 10 10 9 B3 10 95 9.5

Contenidos tedricos y practicos

£ Te han resuitado novedosos? 10 T ] 8 -] 10 G5
; Te han parecido utiles? 10 10 ] £l £l 10 9.5
Han contribuido a aumentar tu interés en la materia? 10 10 9 9 10 10 9,7

i Te parece adecuada la proporcionalidad de
idoe tedri 2 loe prichicos? 10 10 ] 9 ] [ 8.2
£ 5e han solapado conteridos? 10 10 7 9 ] 7 8.7

iLos ejercicos pracicos aywdan a comprender los

“doe tesricos? 10 10 8 9 9 9 9.2
i Lo explicado se ajusta &l programa? 10 10 10 E] 10 10 9.8

Calificacion global de les contenidos teoricos y

rictinns 10 k] ] g ] 9 9.0
: Te han parecido utiles? ] 10 10 9 10 10 9.7
£ Te han parecido suficientes? 3 10 3 9 10 3 6,3
iLos viges y visitas a obeas han resultado
i s v i iyoe? 10 10 10 9 10 10 9.8
Calificacion global de las practicas de campo ] 10 75 9 10 8 8.8

Practicas Profesionales
; Congideras que no deberian ser obiigatonas? 7 10 10 10 0 10 7.8

i Te han permitido aplicar los conocimientos
adauiridos durante el curso?

Trabajo Fin de Master
;La oferta de TFM te parece adecuada’? 10 10 10 10 9 ) 9.7

4 Te ha pesmifido aplicar y mejorar bos conocimientos
B o master? 10 10 9 10 9 10 9.7

Aspectos organizatives
iLios horarios, sesiones, calendario, efc. son
e 10 10 4 10 10 5 8.2

——— -
£ El master se ajusta a fus expectativas antes de
o 9 10 7 10 10 75 8.9

f,TuiHé:enlam;iaha-armnhdum
o e loe - acloitidos? -] 10 -] 10 10 9 9.5

Master

La camga de frabajo del curso y dificultad ha sido: Adecuada Adecuada Escaza Adecuada Adecuada Escasa Adecuada
El ritmo del curso ha sido: Mormal Rapido Irregular Mormal Mormal IFreguiar Hormal
i Recomendarias este master a alguien? S i i S S Si Si
Calificacion global del Master B g [ g 3 B 8,3
Calificacion

media del 8,9

. Master
FORTALEZAS DEBILIDADES
Valoracién muy positiva de los diferentes colectivos Baja participacion de los distintos colectivos en las encuestas de

encuestados. satisfaccion con el Master.

5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los eqresados y de su satisfaccion con la formacion
recibida.

La metodologia empleada para conocer los resultados de la insercidn laboral de los egresados consiste
en la realizacién de una encuesta voluntaria que se distribuye a través de correo electrénico para su
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cumplimentacidn. Desde el curso 2021-2022 la UCM ha implantado ademas un seguimiento telefénico para
incrementar el nimero de datos.

El disefio de las encuestas permite una caracterizacion sociodemografica y de otros parametros
descriptivos de la muestra (edad, sexo, lugar de residencia, etc.). Las cuestiones planteadas se contestan
mediante una categorizacion del 0 al 10, donde habitualmente el 10 representa los resultados éptimos. Se da
comienzo con parametros relacionados con la satisfaccién global con la UCM y con la titulacién, siguiendo con
otras variables mas especificas, relacionadas con las competencias adquiridas, las practicas externas y su
situacion laboral. Finalmente, se obtienen resultados sobre dimensiones de compromiso de cada colectivo
con la institucion.

Los resultados se visualizan en forma de gréficos de diverso tipo y también se consiguen valores
estadisticos descriptivos como la media, la mediana y la desviacidn tipica en cada uno de los apartados.

Sélo 1 egresado ha realizado la encuesta de satisfaccién, lo que supone un 10% del total. La
representatividad de la encuesta es limitada, debido a la bajisima participaciéon. La satisfaccidn media es
aceptable (6,0) y todos los aspectos relacionados con las competencias estan por encima de este valor. La
persona que ha respondido valora con un 10 asumir responsabilidades y con 9 el resto de items relacionados
con las competencias.

En relacidn con la titulacidn, valoran por debajo de 6 la dificultad (2), la adecuacion del plan de estudios
y la relacién calidad precio. El resto de los aspectos son valorados positivamente destacando con un 10 la
integracién de teoria y practicas, la adecuacion de los objetivos y el nimero de alumnos por aula. A nivel de
asignaturas, todos los items evaluados son valorados muy positivamente, con valores comprendidos entre 7
y 9.

La tasa de insercidn laboral es del 100 %, que, si bien no es representativo ya que una uUnica persona ha
rellenado la encuesta, es un valor que se mantiene en relacion a cursos precedentes. Desde la Facultad se
hace un seguimiento de los egresados a través de Linkedin y por la comunicacién entre el profesorado, el
coordinador y los egresados y estos valores se ajustan a la realidad, ya que los egresados del master estdn en
situacidn laboral activa y en trabajos relacionados con su formacion.

2021-2022 2022-2023 2023-2024 42 curso de
seguimiento o
32 curso de
acreditacion

IUCM-29 9 9 6
Tasa de satisfaccion egresados con la formacion recibida

_ lUcM-30 100 100 100
Tasa de insercion laboral egresados

FORTALEZAS DEBILIDADES

100 % de insercidn laboral de egresados Baja tasa de participacién en las encuestas

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

No procede.

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

La Facultad de Ciencias Geoldgicas proporciona a los alumnos del Master en Ingenieria Geoldgica la posibilidad
de llevar a cabo practicas externas en empresas privadas, en organismos o instituciones publicas con las que
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se han suscrito convenios especificos para ello. La relacion de estas entidades puede verse en:
http://geologicas.ucm.es/practicas-profesionales.

Estas practicas se desarrollan, en funcidn de la dedicacién semanal, en un periodo que oscila entre 1,5y 3
meses. Los objetivos esenciales de las practicas en empresa son permitir que el estudiante adquiera
experiencia y habilidades profesionales, aplique en la practica real los conocimientos adquiridos a lo largo de
sus estudios y conozca la realidad laboral de las empresas. Al mismo tiempo, esta actividad le permitird
incorporarse al mundo laboral con un minimo de experiencia.

Los estudiantes que desean realizar Practicas Externas son informados de esta actividad en una reunion previa
a principios de curso, tras la cual hacen la solicitud en la Oficina de Relaciones Internacionales y de Practicas
Profesionales de la Facultad y las solicitudes son evaluadas por esta Oficina. Entre los criterios de selecciény
evaluacidn estan: 1) el estudiante no debe tener mas de una asignatura del mddulo basico y tres del
fundamental sin aprobar; 2) no debe tener mas de 82,5 créditos pendientes de aprobar; y 3) el expediente
académico. Una vez seleccionados los estudiantes, éstos, por riguroso orden de prelacion segun el baremo
aplicado, hardn la eleccion de la empresa o institucion donde desarrollardn dichas practicas. Algunas
empresas, no obstante, en vez de seguir este proceso, optan por realizar entrevistas a los candidatos asignados
por parte de sus departamentos de Recursos Humanos. En este caso, por parte de la Facultad no se envia un
solo alumno, sino una seleccién, y los que no resultan admitidos serdn asignados o seleccionados por una
empresa/institucién distinta.

En la gestidn y el seguimiento de las practicas externas se recaba informacidn directamente de los estudiantes
qgue realizan las practicas, de las organizaciones y empresas y de los profesores tutores a través de la
plataforma GIPE, disefiada por la oficina de Practicas y Empleo de la UCM.

Por lo que respecta al Master en Ingenieria Geoldgica, en esta titulacidon las practicas profesionales forman
parte de una asignatura obligatoria, por lo que todos los estudiantes de la titulacién las han realizado. En la
siguiente tabla se recogen los datos relativos a la realizacién de esta actividad en el curso 2023-2024. Cabe
destacar que todas las empresas en las que se han realizado practicas profesionales estan directamente
relacionadas con la Ingenieria Geolégica, por lo que el grado de satisfaccion de los estudiantes es muy elevado.

Nombre Primer Segundo Entidad Tutor de | Tipo de | Calificacion Satisfaccion Observaciones
apellido apellido entidad practica estudiante
Fabian Angamarca Bautista Analisis y | Enrique Curricular 9.0 Muy
Alejandro Gestion  del | Aracil Avila satisfecho
Subsuelo, S.L.
Adilson Cameia GOC,, S.A. David Curricular 8.0 Muy
Sango Borrego satisfecho
Major Alvarez
Angel Cerna Sagastume Tecnologia del | César Zapico | Curricular 9.0 Muy
Boanerge Suelo y | Martin satisfecho
S Materiales,
S.L.
Irene De Blas Abad KREAN, Begofia Curricular 8.0 Muy Ampliacion
S.Coop. Ofiate satisfecha extracurricular
Garcia- 2,5 meses.
Ibarrola Contratacion
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Leonardo | Leite Perez Orbis José Alberto | Curricular 9.3 Poco
Emanuel Ramos Terrarum Lépez satisfecho
Projects, Chinarro
S.L.N.E.
Andrés Mufioz Exposito GOC,, S.A. David Curricular 9.0 Muy Ampliacién
Borrego satisfecho extracurricular
Alvarez 4 meses.
Contratado
JEAN PAZ HUAMAN GOC,, S.A. David Curricular 9.0 Poco
POOL Borrego satisfecho
Alvarez
ISSI SOTOMAYO ZAMBRANO | GHENOVA Alberto Curricular 9.0 Bastante Contratada
MAIREE R Energy & | Jesus Garcia satisfecha
Industry De Gracia
Consulting,
S.L.

EXTRACURRICULARES (tinicamente o realizadas en una empresa distinta a la de practicas curriculares)

Eduardo Cardenas Leal GOC, S.A. Extracurricular | Sin nota
Renée asociada
Irene de Blas Abad KREAN, Extracurricular | Sin nota
S.Coop. asociada
Pol Vilanova Catala INES Extracurricular | Sin nota
Ingenieros asociada
Consultores,
S.L.
FORTALEZAS DEBILIDADES
Amplia oferta de practicas profesionales. No se detectan.

Alta satisfaccion de los alumnos con las practicas
profesionales realizadas.

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION, SEGUIMIENTO Y
RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion o modificacion del Titulo, realizado por la Agencia
externa.

No procede.
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6.2 Se han realizado las acciones necesarias para corregir las “Recomendaciones” o “Recomendaciones de
Especial Sequimiento” establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo realizado por la Agencia
externa.

No procede.

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el ultimo
Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la Calidad de la UCM, para la mejora del
Titulo.

El Informe de Seguimiento 2022-2023 del Master en Ingenieria Geoldgica realizado por la Oficina para la
Calidad de la UCM para la mejora del Titulo informe menciona las siguientes sugerencias:

1. Sobre la pdgina web del mdster, se recomienda publicar algunos aspectos no disponibles:

- Descripcion del titulo en el Numero minimo y mdximo de ECTS por matricula y periodo lectivo,
Competencias que los estudiantes deben adquirir durante sus estudios y Normas de permanencia
(BOUC 2008 y del 2015). Acceso y admision de estudiantes en los items Informacion sobre transferencia
y reconocimiento de créditos (BOUC 2011), Normas de permanencia y Mecanismos de informacion y
orientacion para estudiantes matriculados. Calendario académico. Planificacion y calidad de la
ensefianza en el item Competencias asociadas a cada uno de los mddulos o materias. Ingreso de
estudiantes incluyendo planes de acogida o tutela. Personal académico en los items Estructura y
caracteristicas del profesorado adscrito al titulo (el numero total de profesores por categorias y el
porcentaje de doctores) y CV abreviado del profesorado que imparte el titulo, incorporando aquellos
que faltan. Sistema de Garantia de Calidad en los items Breve resumen de la organizacion, composicion
y funciones del SGIC, Mejoras implantadas como consecuencia del despliegue del SGIC, Informacidn
sobre el sistema de quejas y reclamaciones, Informacion sobre las encuestas de satisfaccion de los
diferentes colectivos e insercion laboral y Resultado de los procesos de verificacion, inscripcion en el
RUCT y seguimiento.

- Se recomienda actualizar el curso de las Guias Docentes: las guias docentes se actualizan por el
profesorado el comienzo de cada curso y se aprueban en los distintos Consejos de Departamento.

Se ha actualizado, en la medida de lo posible, la informacién de la pagina web incorporando los elementos no
disponibles. Se sigue trabajando en la actualizacién de los diferentes apartados, a pesar de que muchos de
ellos no dependen directamente de la coordinacion de la titulacién.

2. Se recomienda hacer una reflexion sobre el sistema de garantia de calidad del titulo adoptado y sobre el
funcionamiento de los mecanismos de coordinacion docente.

Al final de los apartados 1y 2 respectivamente, se ha incluido un andlisis sobre el funcionamiento del SGIC y
de la coordinacidn del titulo.

Se sigue haciendo un esfuerzo para facilitar la asistencia y participacion del profesorado en las reuniones que
se hacen a lo largo del curso y poder informar en ellas de los aspectos indicados.

3. Se recomienda no incluir quejas no relacionadas con el Mdster.

En anteriores informes se nos solicitd incluir las quejas de todas las titulaciones para evaluar el funcionamiento
del Sistema de Quejas. Tras la recomendacién de no hacerlo, en esta memoria no se han incluido.
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6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteado en la ultima Memoria de Sequimiento a lo largo del curso a
evaluar.

Acciones para reducir el nimero de no presentados en la asignatura de Trabajo de Fin de Master. Al inicio
de curso se realizé una reunién especifica con los alumnos en la que se hizo hincapié en la conveniencia de
empezar la realizacién del TFM lo antes posible. Se pusieron a disposicion de los alumnos las ofertas de TFM
alo largo de los meses de septiembre y octubre, para que los alumnos pudieran empezar a trabajar en su TFM
cuanto antes.

Acciones para aumentar la participacion de los colectivos de estudiantes y PTGAS en las encuestas de
satisfaccion. El enlace a las encuestas de satisfaccion se envid a los correos institucionales de los alumnos
matriculados por parte de la coordinacidn de la titulacién, animando y fomentando la importancia de estas
encuestas.

Acciones para aumentar la respuesta de los egresados a las encuestas. Desde la oficina de calidad se contacta
a egresados tanto por correo electrénico como por teléfono. Ademas, la coordinacién del master tiene
contacto con ellos a través de correos “no UCM” que consultan mas a menudo.

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el
Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la Agencia externa para la mejora del
Titulo.

El Informe final de la Renovacion de la Acreditacién del del Master en Ingenieria Geoldgica realizado por la
Fundacion para el Conocimiento Madrimasd se recibié el 8 de noviembre de 2023. Las sugerencias
establecidas en dicho informe se tendran en cuenta para el curso 2023/2024. En concreto, el informe
menciona:

1. Serecomienda incluir en la pdgina web del titulo informacidn sobre los resultados principales del titulo
actualizados, la normativa de permanencia y la de transferencia y reconocimiento de créditos.

Se ha actualizado, en la medida de lo posible, la informacidn de la pagina web incorporando los elementos no
disponibles. Se seguira trabajando en la actualizacién de los diferentes apartados, a pesar de que muchos de
ellos no dependen directamente de la coordinacion de la titulacién.

2. Se recomienda incrementar el numero de doctores, de acreditaciones y de proyectos de investigacion
y sexenios.

Este aspecto no depende de la titulacion ni de la coordinacidn de la titulacidn, ya que para ello seria necesario
reducir el nimero de profesores asociados no doctores y aumentar la plantilla de profesorado permanente
doctor.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Renovacion de la Acreditacién del Master en Ingenieria Numerosos profesores asociados no doctores
Geoldgica en 2023.

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion
sustancial.

No procede.
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7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de modificacion no
sustancial.
Para adaptar el titulo al RD 822/2021 se ha realizado una modificacidn no sustancial, adscribiéndolo al ambito
de conocimiento de “INGENIERIA QUfMICA, INGENIERIA DE LOS MATERIALES E INGENIERIA DEL MEDIO
NATURAL”. El informe favorable de dicha modificacion se recibié el 14/02/2024.

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TITULO.
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FORTALEZAS

Anglisis de la fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Estructuray
funcionamiento del SGIC

Buena coordinacion horizontal y vertical para el desarrollo y
seguimiento del Master.

Buena coordinaciéon  entre
profesores y los propios
coordinadores de Masteres.

Mantener el sistema actual de reuniones periddicas.

Organizacién y
funcionamiento de los
mecanismos de
coordinacion

Buena coordinacién de actividades docentes planificadas durante el
desarrollo del curso.

El coordinador del Master, en
comunicacion con los
profesores, crean y actualizan
un calendario de examenes
parciales, clases extra o de
recuperacion, tutorias grupales
y actividades extracurriculares
para que no entorpezcan el
normal desarrollo del curso.

Fomentar la comunicacion entre el profesorado y el Coordinador del Master.

Personal académico

Excelente plantilla de profesorado.

Plantilla de profesorado
ampliamente cualificada y con
un alto grado de compromiso y
responsabilidad con sus tareas
docentes.

Fortalecer la plantilla de profesorado con nuevas plazas, estabilizaciones y promociones
de las existentes.

Sistema de quejas y
sugerencias

No existen excesivas quejas ni sugerencias

El Coordinador de Master se
encuentra en contacto
permanente con los profesores
y alumnos y con la Comisién de
Coordinacién, solventando las
posibles quejas y sugerencias.

Fomentar la participacion de los alumnos y profesores.

Indicadores de
resultados

100 % de valoraciones positivas 0 muy positivas en el programa de
evaluacion docente Docentia.

Alta cualificaciéon, compromiso
y responsabilidad de los
docentes en su labor de
ensefianza y tutoria.

Fomentar la participacion de mas profesores en el programa de evaluacion docente
Docentia.
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diferentes colectivos

Valoracién muy positiva de los diferentes colectivos encuestados.

Puntuaciones altas por parte de
los estudiantes y el PAS.
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Fomentar la participacion de los diferentes colectivos en el programa de evaluacion de la
satisfaccion.

Insercién laboral

100 % de estudiantes en situacion laboral tras finalizar los estudios de
master.

Elevada demanda laboral de
profesionales  expertos en
Ingenieria geoldgica.

Programas de movilidad

Practicas externas

Amplia oferta de practicas profesionales.

La mayoria de las empresas e
instituciones  que  ofertan
practicas profesionales eligen
preferentemente a alumnos del
master frente a los de grado.

Actualizar y aumentar los convenios establecidos con las empresas e instituciones.

Informes de verificacion,
Seguimiento y
Renovacién de la
Acreditacién

Renovacién de la Acreditacion del Master en Ingenieria Geoldgica.

Informe  Favorable de |Ia
Renovacién de la Acreditacion
del titulo, realizado por la
Fundacion para el
conocimiento Madri+D para la
mejora del Titulo.
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del titulo,
elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion y andlisis de las causas.

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar
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Realizado/

PLAN DE MEJORA Puntos débiles Causas Acciones de mejora Indicador de Respo.nsab!(? desu Fecha de realizacién En proceso/
resultados ejecucion
No realizado
Estructura y funcionamiento
del SGIC Baja participacion del | Escaso conocimiento del | Informar de la importancia del Vicedecana de Estudios | Durante el curso | En proceso.
alumnado en las | SGIC. Desinterés del | SGIC, de sus funciones y su y Calidad, Vicedecana de | 2024-2025.
reuniones de | alumnado. utilidad, fomentando  su Posgrado y Coordinador
coordinacion del implicacién en el proceso de del Master.
master. mejora.
Organizacion y
funcionamiento de los | gaja participacién del | Escaso conocimiento del | Informar de la importancia del Vicedecana de Estudios | Durante el curso | En proceso.
mecanismos de coordinacion | profesorado en  las | SGIC.  Desinterés  del | SGIC, de sus funciones y su y Calidad, Vicedecana de | 2024-2025.
reuniones de | profesorado. utilidad, fomentando  su Posgrado y Coordinador
coordinacion del implicacién en el proceso de del Master.
master. mejora.
Personal Académico
Necesidad de | Poco nuimero de plazas de | Que se oferten mas plazas de Vicerrectorado de | - No realizado.
profesorado profesorado permanente. profesorado permanente con Politica Académica y
especializado. doctorado. Profesorado.
Alto nimero de Reducir el numero de
profesores asociados no profesores  asociados  no
doctores. doctores.
Sistema de quejas y
sugerencias | No detectadas. No hay | El Coordinador de Master | Fomentar la participacién de Vicedecana de Estudios | Durante el curso | En proceso.
guejas ni sugerencias. se encuentra en contacto | los alumnosy profesores. y Calidad, Vicedecana de | 2024-2025.

permanente con los
profesores y alumnos y con
la Comisioén de

Coordinacién, solventando
las posibles quejas vy
sugerencias.

Posgrado y Coordinador
del Master.
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Baja tasa de cobertura
del master

Carestia de los estudios.

Subvencionar las salidas de
campo para reducir al maximo
posible los gastos del
estudiante.

Decanato de la Facultad.
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22 semestre 2024-
2025.

En proceso.

Escasa difusion del Master.

Mayor difusién y divulgacion
en las paginas web y en otras
Universidades. Actualizacion
de la pagina web del Master y
creacion de cuentas en redes
sociales.

Decanato de la Facultad
y  Coordinador  del
master.

22 semestre 2024-
2025.

En proceso.

Proceso de  admisiéon
complejo para los
estudiantes extranjeros no
pertenecientes al EEES.

Posibilitar el acceso con
tramites menos complejos.

Vicerrectores de
Estudios y Estudiantes

No realizado.

Bajos porcentajes de
participacion del
alumnado en el
Programa de Evaluacién
Docente Docentia.

Los alumnos tienen que
realizar una gran cantidad
de encuestas lo que supone
una dedicacién importante
de su tiempo. Tampoco
conocen en profundidad el
funcionamiento y utilidad
de estas encuestas.

Desde el rectorado deben
agrupar y unificar las
encuestas para los distintos
grupos que imparte un mismo
profesor reduciendo asi el
ndmero de encuestas.

Deberian ser obligatorias para
los estudiantes.

Vicedecana de Estudios
y Calidad.

Durante el curso
2024-2025.

En proceso.

Satisfaccidn de los diferentes
colectivos

Baja participacion de los
colectivos en las
encuestas de
satisfaccion con el
Master.

Problemas de
comunicacion por la época
en la que se han de
cumplimentar las
encuestas.

Mejorar las vias de
comunicacion con los
colectivos a partir de la
comunicacién personalizada.

Vicedecana de Estudios
y Calidad.

A partir de la fecha
en la que se abra la
aplicacion en la
pagina web de la
Universidad.

En proceso.
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Escasos datos sobre la | La desvinculacion de los | Mejorar el sistema de Vicedecana de Posgrado | Final del curso. En proceso.
insercion laboral de los | estudiantes al finalizar el | comunicaciéon y recogida de y  Coordinador  del
egresados del Master. master. datos. master.

Programas de movilidad
Imposibilidad de | Normativa de la UCM. Cambiar la normativa de la Vicerrectorado de | - No realizado.
participar en programas UCM. Relaciones
de movilidad Internacionales y

internacional.

Cooperacion.

Practicas externas

Informes de verificacion,
seguimiento y renovacion de
la acreditacion
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Encuesta de satisfaccion para los
Agentes Externos miembros de las Comisiones de Calidad

- Curso 2023-2024

De acuerdo con lo establecido en el Sistema de Garantia Interna de Calidad de
las Titulaciones de la UCM es preciso conocer periodicamente la opinién de los
diferentes actores implicados en el desarrollo de los Titulos Oficiales.

Los Agentes Externos miembros de las Comisiones de Calidad, son considerados
un elemento importante para la calidad y mejora continua de las Titulaciones, por
su aportaciéon como personal externo a la Universidad, por lo que es
imprescindible la realizacion anual de una encuesta de satisfaccion para conocer
la percepcidn de éstos acerca de la labor desempefiada.

Le rogamos cumplimente este cuestionario, con el objeto de recoger informacion
acerca de su percepcion general y de su satisfaccion como miembro de la
Comision de Calidad a la que pertenece. Su opinion es de gran valor para la
Universidad.

En una escala de 0 a 10 valore usted los siguientes apartados:

Por favor, indique su grado de satisfaccion con los VALORACIONES

siguientes aspectos:

Comision de Calidad

(La escala de satisfaccion va de 0 al 10 donde 0 es el grado de 0 1 5 3 4|56 7 8 9

satisfaccion mas bajo y 10 el mas alto) 0
Metodologia de Trabajo de la Comisién de Calidad

1 |(convocatoria, funcionamiento, procedimientodetomade | O | O | O | O (O | O | O | O O O
decisiones, etc.)

2 Parthlp,aaon en Ifa tonjz,a de decisiones que afectan a la O O O olololol o O O
evolucidn de la Titulacion

3 Desz.ar.rollo y evolucion de los Titulos en los que usted olololololaolol o O O
participa como agente externo

a Satisfaccidn global con la actividad desarrollada en la ololololololol o O O

OBSERVACIONES
Como en afios anteriores, considero que la comision de calidad tiene un excelente funcionamiento.

Fdo. Luis Carcavilla Urqui.
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